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Documento de Postura:
El Papel de la Doula de Post Parto en la Atencion de la Maternidad

El nacimiento de un bebé representa un cambio profundo y
permanente en la vida de los padres y de otros miembros de
la familia. Después de nueve meses de embarazo y las
presiones del trabajo de parto y parto, nace y se agranda una
familia. Los retos son multiples para los nuevos padres:
recuperarse del parto; la responsabilidad total de un
pequefiito recién nacido dependiente; la falta de suefio; el
ajuste emocional; dominar la lactancia y el cuidado del
bebé; entender y ajustarse a la personalidad Unica de su
bebé; la organizacion de los quehaceres del hogar. A veces
la salud mental y fisica de la nueva madre o del bebé estan
comprometidas, y los padres necesitan mas ayuda en su
casa de la que se imaginaban.

Lo que es mas, muchos nuevos padres no se imaginan qué
es lo que constituye el crecimiento y desarrollo normal de
un recién nacido y la recuperacién normal de la madre en el
post parto. Es tipico que las visitas al pediatra y a la persona
que atendio el parto sean poco frecuentes, lo que a veces
quiere decir que ellos y el bebé pasan por situaciones
estresantes y dificultades innecesarias porgue no saben
cuando pedir ayuda.

En nuestra sociedad, muchos nuevos padres se encuentran
mal preparados para esta transicion y sin la presencia de
gente que tenga conocimientos, que los aconseje y que los
ayude. En tiempos pasados, los nuevos padres podian contar
con sus propios padres, otros miembros de la familia o
amigos para que les ayudaran.

AUn cuando estos recursos todavia estan disponibles el dia
de hoy, frecuentemente son inadecuados y limitados, debido
a que hay grandes distancias entre ellos y sus seres queridos
o0 hay otras prioridades que demandan la presencia de esos
seres queridos.

Con todos estos retos, esta claro que no puede exagerarse la
importancia del apoyo, consejos y ayuda en las semanas y
meses que siguen al parto. Los caminos tomados por la
madre, el bebé, la pareja y los hermanitos durante esta
transicion, van a tener un impacto a largo plazo en la salud
fisica y emocional de la familia. La doula de post-parto
llena un vacio muy grande que existe dentro de los
cuidados y atencion de la maternidad, ella puede ser la
facilitadora para lograr una transicién mas suave y
gratificante.

Investigaciones hechas por expertos, nos dicen lo que
muchos ya habian sospechado: aquéllos padres que tienen
apoyo, seguridad y cuidados durante este tiempo, van a
adaptarse mas exitosamente que aquéllos padres que no lo
tuvieron. Hay estudios que demuestran que en las culturas
en las que las mujeres son cuidadas por otras mujeres por un
término de dias 0 semanas, y lo Unico que se espera de ellas
es que se cuiden a ellas mismas y a sus bebés durante ese

tiempo, tienen un ajuste post parto superior.”* Sabemos

que las mujeres que han tenido apoyo de sus familiares,
proveedores de la salud, consejeros o grupos de apoyo, han
tenido mas éxito en la lactancia al seno materno®* *°, més
confianza en si mismas™ ®*°, menos depresién post-parto™®
@21 'y una menor incidencia de abuso que aquellas que no lo

tuvieron?? 224,

Existe también evidencia indicando que cuando se les
refiere a profesionales competentes y a grupos de apoyo, los
resultados son muy positivos para la familia.***#2%2> | a
educacién sobre qué esperar del recién nacido, consejos
para calmar al bebé, alimentacidn, apego y herramientas
para el manejo del bebé, beneficia a los padres.>*32°3° A
las parejas y otros miembros de la familia les beneficia mas
recibir instrucciones concretas mostrandoles como hacer las
cosas, que decirles que “ayuden” a la madre en las semanas
que siguen al parto. Las investigaciones nos dicen que el
apoyo a y de parte del compariero puede tener un impacto
muy significativo en su propia experiencia, asi como en el
ajuste emocional de la madre.3817-2131-%

En este documento se presenta la postura de DONA ante los
beneficios del apoyo de la doula en las semanas después del
parto, con referencias a la literatura médica y a las ciencias
sociales. Se explica el papel de la doula con la familia, asi
como dentro del contexto de los proveedores de salud en el
post parto. También se explica la terminologia relacionada
con la atencidn de la doula.

El papel de la doula

En las sociedades tradicionales, las mujeres y los hombres
crecen alrededor del parto, lactancia y entre bebés y nifios.
Después del parto, las mujeres estan rodeadas por miembros
de la familia que la cuidan y la ayudan. Estos familiares,
tienen mucha experiencia y sabiduria para ofrecerles.

Para los nuevos padres en los EEUU, esta ayuda casi hunca
esta disponible. En nuestras acostumbradas practicas de
post parto el apoyo generalmente incluye so6lo
procedimientos médicos, revisiones ocasionales y la compra
de las cosas que se necesitan para el bebé. La presencia de
la doula intenta llenar este vacio. La educacidn, el suave
apoyo Yy la guia de la doula, son una manifestacion del
apoyo tradicional en el post parto que a nuestra sociedad le
esta faltando.

Las doulas estan entrenadas para el ajuste del post-parto, en
las caracteristicas del recién nacido, su cuidado,
alimentacidn, desarrollo y para promover el vinculo entre
los padres y el bebé. Son expertas en apoyar a las familias a
través de sus experiencias en el post parto. Con visitas
domiciliarias durante el cuarto trimestre después del parto,
el papel de la doula consiste en proveer educacién, apoyo
no critico, compafiia y ayuda en el cuidado del recién



nacido y el ajuste de la familia. Pueden preparar comida
sencilla y realizar tareas ligeras dentro del hogar. Las doulas
de post parto ofrecen informacidn que esta basada en
evidencia cientifica sobre la alimentacion del infante, la
recuperacion emocional y fisica del parto. Ofrecen algunas
estrategias para los padres en el manejo del bebé y pueden
hacer referencias apropiadas cuando sea necesario.

La doula puede fungir como amortiguador para los nuevos

padres, quienes generalmente estan recibiendo una cantidad
importante de malos consejos no solicitados u obsoletos. La
doula puede ayudar a los amigos y miembros de la familia a
apoyar las decisiones de los nuevos padres sobre la crianza,

ella deja muy claro que apoyarlos en sus propias decisiones

va a proporcionar los mejores resultados.

Al dedicarse a la familia en esta forma, la doula valora y
promueve la habilidad intuitiva de los padres para la crianza
y los fortalece para desarrollar e implementar su propio
estilo para ser padres.

Terminologia para el apoyo en el post parto

La terminologia que describe el apoyo en el post parto
puede resultar confusa. Cuando una persona usa
cualquiera de los términos que abajo se muestran para
describirse a si misma, podria necesitar aclarar qué quiere
decir con ese término.

Doula- Una palabra griega que significa ““.... al servicio de
la mujer”. Aun cuando la misma doula podria proveer las
dos atenciones: en el parto y en el post-parto, es necesario
diferenciar entre los dos tipos de doulas.

Doula de Post Parto- Una mujer que apoya, aconseja y
ayuda. Entrenada profesionalmente para proporcionar
estos servicios a la madre y a su familia en el post parto.

Doula de Parto- Una persona entrenada profesionalmente
para proporcionar apoyo a la mujer y a su compafero
durante el trabajo de parto y el parto.

Enfermera de Bebés- Una persona entrenada
profesionalmente que viene a la casa y cuida al bebé recién
nacido. Algunas enfermeras de bebés son enfermeras
especializadas para atender a infantes con necesidades
médicas. Otras son mujeres que se especializan en el
cuidado general de los bebés. Las enfermeras de bebés se
diferencian de las doulas en que su papel esta dirigido
especificamente hacia el cuidado de infantes. Las doulas
son excelentes proveedoras de cuidados de infantes, pero se
enfocan principalmente en educar y apoyar a los padres,
dando apoyo en la lactancia, ofreciendo apoyo emocional y
recursos, asi como cualquier informacién y referencia
profesional necesaria.

Asistente de la Madre- Una persona, sea adulto o
adolescente, que viene a la casa para ayudar a los padres
con el cuidado del bebé y con las tareas domésticas. Una
““asistente de la madre™, carece de entrenamiento en
educacion de la lactancia al seno materno, tampoco sabe
como integrar al bebé al hogar ni muchos de los aspectos
de la clase de apoyo que la doula ofrece durante el post
parto.

Doulas y familias

La meta de la doula es el facilitarle a los padres la transicion
a la paternidad y maternidad, proporcionando informacion
de facto y confiable, sequridad y apoyo préactico con nifios y
la organizacion doméstica. Al tener una “disposicion
maternal hacia la madre”, la doula le permite a la nueva
madre recuperarse del embarazo y del parto y a enfocar su
energia en el apego con su nuevo bebé. Los padres pueden
cuidar a sus hijos, contando con la seguridad de un apoyo
no critico y con un par de manos extras siempre disponibles
para cuando ellos las necesiten. A través de este apoyo, la
doula puede ayudar a los padres y a los otros nifios a
integrar al bebé a la familia de una manera gentil y
amorosa.

Las doulas como miembros del equipo del cuidado en el
post parto.

El papel de la doula es el de un apoyo no médico. Los
profesionales de la salud, tales como doctores, parteras,
enfermeras y otros, son responsables de la salud y bienestar
de la madre y el bebé. El apoyo no médico de la doula retine
las necesidades practicas y psico-sociales de la familia.

Los conocimientos que la doula tiene de los cambios que
vienen con un nuevo bebé, la habilita para establecer la
comunicacion entre la familia con otros profesionales que
brindan apoyo. La doula esta capacitada para hacer
referencias sobre los servicios ofrecidos por diversos
proveedores de la salud, tales como consultores de
lactancia, pediatras, consejeros y grupos de apoyo, cuando
asi se requiera.

Resultados de la investigacion.

Para poder definir el papel de la doula de post parto y
determinar el propdsito de su practica, DONA llevé a cabo
un estudio de la literatura ya existente sobre los factores que
influyen la recuperacion del post parto y sus ajustes e
identificé cuales de éstos podrian ser ofrecidos por
profesionales no médicos. Estos han sido incluidos en las
labores que comprometen el papel de la doula, junto con
otros factores, incluyendo las percepciones de la familia de
sus propias necesidades para recibir apoyo.

Servicios y costos.

La mayoria de las doulas de post parto y agencias de doulas
son independientes y son empleadas directamente por los
padres. Generalmente ellas tienen un contacto telefénico y
en ocasiones se entrevistan antes del parto con los clientes,
para determinar sus necesidades y establecer una relacion.
Las doulas ofrecen una variedad flexible de planes para
proporcionar apoyo, que pueden incluir dias completos,
parciales, asistencia durante las noches y / o fines de
semanas.

Algunas doulas trabajan individualmente, en cambio otras
son empleadas por agencias o son miembros de
cooperativas de doulas. A través de organizaciones de
servicios comunitarios se les pueden localizar también.

Los costos de los servicios de doulas, varian segun el area
geografica. La mayoria de las doulas cobran una tarifa por
hora por sus servicios y muchas basan sus cuotas en una
escala variada.



Hay una creciente tendencia de que las compafiias de
seguros proporcionen un reembolso por apoyo en el post
parto. La Fundacién Grant es una posibilidad de programas
para doulas de post parto. Sin embargo, en el presente, los
honorarios de las doulas son pagados directamente por los
clientes.

PREGUNTAS PARA LA DOULA DE POST PARTO

Para descubrir el entrenamiento especifico, experiencia y
servicios ofrecidos por cualquiera que proporciona apoyo en
el post parto, los clientes potenciales, supervisores de
enfermeria, médicos, parteras y otros, deben formular las
siguientes preguntas a esa persona:

» ¢ Qué entrenamiento ha tenido usted? (si la doula esta
certificada, usted podria considerar verificar con la
organizacion).

» ¢ Tiene usted antecedentes criminales? ;Se ha sometido
a una prueba reciente de tuberculosis? ¢ Cuenta con
certificacion de resucitacion cardio-pulmonar?

» Cuénteme qué experiencia tiene como doula de post

parto.

¢ Cudl es su filosofia sobre la paternidad y el apoyo a

brindar a la mujer y sus familiares durante el post

parto?

¢Cuales son los distintos tipos de servicios que usted

ofrece?

¢La podemos llamar para hacerle preguntas sobre el

post parto o dudas antes del parto?

¢En que momento empiezan sus servicios después del

parto?

¢ Cudl es su experiencia en el apoyo de la lactancia al

seno materno?

¢ Trabaja usted con una o méas doulas para cuando

usted no esté disponible? ¢ Podemos conocerlas?

¢ Cudles son sus honorarios y politicas de reembolso?

Y
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Entrenamiento y certificacion de doulas

El entrenamiento de la doula de post parto se enfoca en
preparar a la doula para apoyar a la familia después del
parto y ayudarlos a tener los mejores resultados posibles.
Ella aprende acerca de las necesidades fisicas y psicolégicas
del periodo del post parto y del desarrollo del recién nacido.
La doula recibe entrenamiento para brindar apoyo y
herramientas para facilitar la lactancia al seno materno.
Conoce técnicas de apoyo para auxiliar a la mujer con
depresién post parto. Sabe como apoyar a la pareja y como
fomentar el apego. Cuenta con el entrenamiento necesario
para brindar apoyo en situaciones especiales, tales como:
nacimientos multiples, pérdida y dolor. Sabe de la
importancia de recomendar a profesionales competentes y
apropiados asi como a grupos de apoyo cuando sea
necesario.

Su entrenamiento incluye el educar a la familia en los
cuidados del bebé, las caracteristicas del recién nacido y las
herramientas necesarias para su manejo.

Esta certificacion la ofrecen varias organizaciones locales,
nacionales e internacionales. Algunas agencias privadas
entrenan a sus propias doulas y las certifican bajo el propio
nombre de su negocio. Dadas las diversas practicas de
entrenamiento, los conocimientos base y las propias
aptitudes, las doulas pueden variar inmensamente. Esta falta

de consistencia, obligé a DONA a investigar, escribir e
implementar un programa basado en la evidencia cientifica.
DONA tiene estandares precisos establecidos para
garantizar calidad maxima en el apoyo del post parto en
Norte América. Este programa de certificacion basada en
evidencia incluye un curso de entrenamiento para doulas,
experiencia en el cuidado de infantes, entrenamiento en
lactancia al seno materno, lecturas de apoyo, investigacion
y documentacién de referencias locales para clientes futuros
y estudios que demuestran conocimiento y dominio de los
conceptos integrales del apoyo de la doula de post parto. Es
requisito también, dentro del entrenamiento, evaluaciones
positivas y reto alimentacion de las mismas madres y de sus
compafieros que recibieron este apoyo.

Sumario

Las practicas actuales de la atencion médica en Norte
América y la carencia de rituales culturales, dejan a las
familias virtualmente desamparadas en esta época de sus
vidas. Hay una gran evidencia que sugiere que un apoyo de
calidad puede facilitar la transicién que viene al afiadir un
bebé a la familia. Educando, atendiendo a las necesidades
de los padres, infantes y nifios y ofreciendo informacion de
referencias de calidad, la doula de post parto puede facilitar
y mejorar la experiencia del post parto. Toda familia puede
beneficiarse del apoyo y seguridad que la doula ofrece
durante el cuarto trimestre.
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Para mayor informacion sobre doulas de parto y post parto,
contacte:
Doulas of North America (DONA).
(888)788-DONA
www.DONA.org

Para obtener copias de este documento, contacte a DONA
en el nimero arriba mencionado o las puede ordenar en
linea a través de la Boutique de Doula, en
www.DONA.org.

DONA 2002 otorga permiso para reproducir libremente en
su totalidad o parcialmente este documento, con la
atribucion completa.






	El Papel de la Doula de Post Parto en la Atención de la Mate
	El papel de la doula
	Terminología para el apoyo en el post parto

	Doulas y familias
	PREGUNTAS PARA LA DOULA DE POST PARTO
	Entrenamiento y certificación de doulas
	Sumario


